Здравствуйте! Я получила пенсионное (о-ой, ужасное слово) удостоверение. Всем очень довольна: пенсия без нескольких рублей 13 тысяч (сказали, что раз я продолжаю работать, то еще каждый август будут пересчитывать); накопительная часть пенсии - около 25 тысяч; обслуживание и консультирование в отделении ПФ в Череповце культурное, приветливое; все проблемы (в трудовой книжке стерлась печать одной организации, не оказалось штампа об увольнении в другой организации) помогли разрешить; отнеслись с учетом моих индивидуальных потребностей; чутко и с пониманием. За все спасибо! Система отлажена и работает!
Елена В. Колядина.
